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Dear Parent/Guardian:

We are pleased to tell you about the Child/Teen Health Program (C/THP) which is available at no cost to you.

What is the Child/Teen Health Program? The Child/Teen Health Program is preventive healthcare for
children. C/THP makes use of a full range of services that can detect health care problems before they become
serious and hard to treat. C/THP is important because it provides your child with early and regular health care. It
assures your child better health now and fewer health problems in the future. Depending on the age of your
child, a C/THP preventive care-screening visit will include:

s Health History ¢ Dental Screenings

e Hearing and Vision Testing e Growth and Developmental Assessment
e Complete Physical e Nutritional Screening

e |Immunizations e Overweight/Obesity Screening

e Blood tests including lead, anemia and sickle cell screenings

» Assessment of any existing chronic conditions, such as asthma, and appropriate treatment or referral

Who is eligible for the Child/Teen Health Program? Every Medicaid recipient from birth to age 21, and
every Family Health Plus recipient age 19 or 20, are eligible. All visits and examinations are free.

Where do you find the Child/Teen Health Program? If you are enrolled in a managed care plan, the plan
provides C/THP, and can assist you in selecting a primary care provider from its network of physicians.

If you are not enrolled in a managed care plan, please see the list of Participating Clinics & Hospitals (MAP-
58k). For further assistance call the HRA Infoline at:

718-557-1399

Other Important Facts: The Child/Teen Health Program can help you:

+ Find a doctor, dentist or other health care providers.

* With information on how to arrange for transportation to and from your medical appointments.

Other important phone numbers for your convenience:
Medicaid Helpline (888) 692-6116
Medicaid Managed Care Helpline (800) 505-5678
For all other NYC government programs: 311
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Estimado Padre/Tutor legal:

Tenemos el agrado de informarle sobre el Child/Teen Health Program (C/THP) que se encuentra disponible sin
costo alguno para usted.

&Qué es el Child Teen Health Program? E| Child/Teen Health Program es cuidado preventivo de la salud
para los nifos. C/THP hace uso de una amplia variedad de servicios que pueden detectar cualquier problema de
cuidado de la salud antes de que éste sea serio y dificil de tratar. ElI C/THP es importante porque le provee a su
hijo cuidado de salud en forma regular y temprano. Le asegura a su hijo una salud mejor ahora y menos
problemas en el futuro. Una visita de evaluacion de cuidado preventivo C/THP, dependiendo de la edad de su
hijo, incluye:

* Historial de salud e Evaluacion dental

s Examen de la vista y la audicion e Evaluacion del crecimiento y desarrollo
¢ Examen fisico completo e Evaluacion nutricional

e Inmunizaciones e Evaluacion de obesidad/sobrepeso

e Pruebas de sangre, incluyendo evaluaciones para detectar plomo, anemia y anemia drepanocitica
e Evaluaciones de cualquier condicion cronica existente, tal como asma, y tratamiento y derivacion
apropiados.

¢Quién es elegible para el Child/Teen Health Program? Todo beneficiario de Medicaid, desde el
nacimiento hasta los 21 afios, y todo beneficiario de Family Health Plus de 19 o 20 afos de edad son elegibles.
Todas las visitas y los examenes son gratis.

:Donde encuentra usted el Child/Teen Health Program? Si usted esta inscrito en un plan de cuidado
administrado, el plan provee C/THP, y puede ayudarlo a seleccionar un proveedor de cuidados primarios de su
red de doctores.

Si esta inscrito en un plan de cuidados administrados, por favor vea la lista de Clinicas y Hospitales
Participantes (MAP-58k). Para mayor ayuda, llame a la linea de informacion de la HRA al:

718-557-1399

Otros Hechos Importantes: El Child/Teen Health Program puede ayudarlo a:

e« Encontrar un médico, dentista u otros proveedores de cuidado de la salud.

e Obtener informacion sobre cémo hacer arreglos de transporte para ir/fregresar de sus citas médicas.

Otros nimeros telefonicos importantes para su
conveniencia:
Linea de ayuda Medicaid (888) 692-6116
Linea directa de Cuidados Administrados de Medicaid (800)
505-5678
Para todos los otros programas gubemamentales de la ciudad
de Nueva York: 311
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